様式１

令和　　年　　月　　日

岐阜県観光誘客推進課長　様

令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務
質　問　書

令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務プロポーザル募集要項等について、質問事項がありますので提出します。
企業名（団体名）：

所在地：

担当者名：

電話：

電子メール：

	質問項目
	（募集要項または仕様書の別・ページ数等）

	
	

	内　　容
	


（注意）質問事項は、当様式１枚につき１問とし、簡潔に記載してください。

様式２

令和　　年　　月　　日

　岐阜県知事　江崎　禎英　様

令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務
プロポーザル参加申込書

【申込者】

所在地                        

法人等名称

代表者職・氏名 　　　　　　　　　　　印

〔事務担当者〕

所属部署

役職

氏名

電話番号                      

E-mail            
私は、令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務プロポーザル募集要項に基づき、当該プロポーザルに参加します。

なお、提出書類の記載事項はすべて事実と相違なく、かつ、同業務プロポーザル募集要項第２－１（参加資格）に定める資格要件を満たしていることを誓約します。
様式３

令和　　年　　月　　日

　岐阜県知事　江崎　禎英　様

令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務
プロポーザル参加辞退届

【申込者】

所在地                        

法人等名称

代表者職・氏名 　　　　　　　　　　　印

私は、令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務に係るプロポーザルについて参加を辞退します。
様式４

令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務
企画提案書

岐阜県知事　江崎　禎英　様

所在地                        

法人等名称

代表者職・氏名 　　　　　　　　　　　印

岐阜県が実施する令和７年度岐阜県インバウンド向け世界レベルのデジタルマーケティング支援業務に係る企画提案に参加したいので、下記指定の書類を添えて企画提案書を提出します。


記

添付書類

１　企画提案書

　　※プロポーザル募集要項第２－２（企画提案書の作成）で指定する事項を、本紙を含まず、Ａ４用紙３０ページ以内（Ａ３用紙はＡ４用紙２枚に換算。下記２～５の事項を除く。）で記載してください。

　　※文字サイズは１０ポイント以上としてください。

　　※仕様書、公募要項を参考に、具体的かつ簡潔に記載してください。

２　見積書（積算）
３　法人等概要書（別紙１）
４　行政機関等からの業務受託実績書（別紙２）　※実績がある場合
５　SDGsへの取り組み状況（別紙３）

（別紙１）
法人等の概要書

	項　　目
	内　　容

	法人・団体等の名称
	

	代表者職・氏名
	

	事業所の所在地
	〒
住所

	法人・団体等の

目的と業務概要
	

	設立年月日
	　年　　月　　日

	従業員数
	名

	法人・団体等の組織図
※「別紙のとおり」とし、書類を添付しても構いません。
	

	担当者職氏名
及び連絡先
	職・氏名
	

	
	電話
	

	
	FAX
	

	
	E-mail
	


注）１　すべての項目を記載してください。
２　各項目の枠取りについては、記載内容に応じ、変更可とします。
３　全ての項目が記載されていることを条件に、別紙（横向き可）での提出を認めます。
４　共同体については、それぞれの構成員ごとに作成してください。

（別紙２）
行 政 機 関 等 か ら の 業 務 受 託 実 績 書

	発注者名
	
	
	

	業務の名称
	
	
	

	業務場所の都道府県
	
	
	

	契約額（円）
	
	
	

	契約期間
	
	
	

	業務の概要
	
	
	

	委託業務との関連性
活用できるノウハウ
	
	
	


注）１　令和２年度以降に国及び地方自治体等（ＤＭＯ含む）から受託した業務の実績について記載してください。
２　すべての項目について記載してください。
３　記載欄が不足する場合は、この様式を複写して記載してください。

４　全ての項目が記載されていることを条件に、別紙（横向き可）での提出を認めます。
５　受託実績がない場合、本様式の提出は必要ありません。

（別紙３）

ＳＤＧｓへの取り組み状況
※下表の「評価の要件」を確認し、該当するものにチェックを入れてください。
（社会面の取り組み（障がい者雇用）については、（１）（２）のいずれか該当する方にチェック願います。）

※各項目の左側（達成等）をチェックした場合は、それを証明する「添付書類」を添付してください。

	項目
	評価の要件

	環境面の取組み（１点）
	◆ エコアクション21へ登録しているか
□ 登録している　　□ 登録していない

　（添付書類）

　　・認証・登録証の写し（有効期限内のもの）

	社会面の取組み
（障がい者雇用）
（１点）
	（１）障害者雇用促進法に規定する障害者雇用状況の報告義務を有する事業者（従業員40人以上）

· 直近の６月１日現在の障がい者の法定雇用率（2.5％）

· 達成　　□ 未達成

　（添付書類）

　　・直近の６月１日現在で、主たる事業所の所在地を管轄する公共職業安定所に提出した「障害者雇用状況報告書」の写し

（２）障害者雇用状況の報告義務が無い事業者（従業員40人未満）

　　 ※（１）以外の事業者

· 現時点での障がい者の雇用状況

· １人以上採用している　　□ 採用していない

　（添付書類）

　　・障がい者を雇用していることを証明する書類

・身体障害者手帳、療育手帳又は精神障害者保険福祉手帳の写し（提出にあたっては、利用目的を明らかにしたうえで、本人の同意を得てください。）

・雇用保険被保険者資格取得時に公共職業安定所から交付される「雇用保険被保険者資格喪失届・氏名変更届」（公共職業安定所において印字されたもの）の写し

	経済面の取組み　
（1点） 
	· 経済産業省「DX認定制度」に登録しているか。
□登録している　　□　登録していない
（添付書類）
・登録状況が分かる書類の写し（有効期限内のもの）

	ぎふＳＤＧｓ推進パートナー登録制度※への登録状況

（最大２点）
	· 「ぎふSDGｓ推進パートナー」であるか。
※　国内他自治体における同様のパートナー制度も含む。
□ シルバーパートナー（１点）　　
　　　　（□ 国内他自治体における同様のパートナー制度（１点））　　
□ ゴールドパートナー（２点）
□ 登録していない

（添付書類）

・登録状況が分かる書類の写し（有効期限内のもの）


年　月　日
岐阜県知事　様

所在地

名称

代表者職氏名

情報セキュリティ体制報告書

　　　　　　　　　　　　　　　　に基づき、次のとおり、情報セキュリティ体制を確保していることを確認しましたので報告します。

	情報セキュリティ責任者名
	　○○　○○

	対策項目
	確認欄

	１．メール誤送信防止システムの導入の有無について

	メール送信時に宛先を秘匿する（Bcc強制変換機能）等といったメール誤送信を防止するためのシステムを導入している。
【導入しているシステムの概要を記載（又は概要資料を添付）】
	□

	メール誤送信を防止するためのシステムを導入していない場合は、複数人に電子メールを送信する場合は、必要がある場合を除き、メールアドレスをＢＣＣ欄に設定し、複数人で確認のうえ送信している。
	□

	２．情報セキュリティマネジメントシステムについて

	ISMS(Information Security Management System)適合性評価制度による認証を取得している。　

【ISMS認証を取得していることが分かる資料を添付】
	□

	※ISMS認証を取得している場合は以下３及び４の確認は不要

	３．システム的対策

	(１)　リスク低減のための措置

	
	①パスワードが単純でないかの確認、アクセス権限の確認・多要素認証の利用・不要なアカウントの削除等により、本人認証を強化している。
	□

	
	② IoT 機器を含む情報資産の保有状況を把握している。
	□

	
	③ セキュリティパッチ（最新のファームウェアや更新プログラム等）を迅速に適用している。
	□

	(２)　インシデントの早期検知のための取り組み

※委託業務内容にシステム構築等の業務が含まれない場合は回答しなくともよい

	
	① サーバ等における各種ログを確認している。
	□

	
	② 通信の監視・分析やアクセスコントロールを点検している。
	□

	(３)　インシデント発生時の適切な対処・回復

	　
	 データ消失等に備えて、データのバックアップの実施及び復旧手順を確認している。
【バックアップ内容や復旧手順等について概要を記載（又は概要資料を添付）】
	□

	４．人的対策

	(１)　組織における対策

	　
	① セキュリティ事故発生時に備えて、対外応答や社内連絡体制等を準備し、事故を認知した際の対処手順を確認している。
【事故発生時の報告体制及び対処手順等の概要を記載（又は概要資料を添付）】
	□

	
	②定期的に情報セキュリティに関する研修を行っている。
【研修計画について概要を記載（又は概要資料を添付）】
	□

	
	③不審なメールを受信した際には、情報セキュリティ担当者等に迅速に連絡・相談する体制としている。

【連絡・相談体制について概要を記載（又は概要資料を添付）】
	□

	(２)　各個人における対策

	
	文書・メールの送受信時に注意すべき事項について、パソコン・作業場所の近くに貼付する又は定期的に周知する等により注意喚起している。
【実際の注意喚起内容の概要を記載（又は通知、掲示資料等を添付）】
	□


※未実施の項目がある場合は、その代替手段及び今後の対応方針について報告すること

※本報告書は委託事業者の情報セキュリティ対策状況を確認するものであり、本報告書の対策項目について未実施のものがあることだけを以て契約違反となるものではない。
年　月　日
岐阜県知事　様

所在地

名称

代表者職氏名

情報セキュリティ対策実施報告書

　　　　　　　　　　　　　　　に基づき、情報セキュリティ体制報告書における情報セキュリティ対策について、遺漏なく実施しましたので報告します。

□情報セキュリティに関する研修実施内容の概要を記載（又は概要資料を添付）
[image: image1.emf]別表

（１）　事業の実施計画に関する評価

評　価　項　目 評価基準点

県WEBサイトや県のインバウンド政策等の現

状把握とそれを踏まえた分析手法、解析の道

筋に関する提案は適切か。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

収集したデータを十分に生かすために効果的

なPDCAサイクルに関する提案をしているか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

各言語に係るSEO対策について、具体的且つ

効果的な手法が提案されているか。対策にあ

たっては、十分な専門人材と県WEBサイト保守

管理事業者等関係者との協業体制が担保され

ているか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

SEO対策実施後の効果測定・検証手法につい

て具体的な提案がなされているか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

着地型体験コンテンツの販売促進につながる

よう、県WEBサイトの構成やページ導線にかか

る改善策について具体的な提案がされている

か。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

想定する配信国・地域やターゲット（高付加価

値旅行者層など）に対して、本県が世界に誇る

観光資源を取り入れた、効果的な広告配信手

法が提案されているか。

非常に

優秀

（5）

優秀

(4)

普通

(3)

やや

劣る

(1)

劣る

(0)

広告配信手法、対象国・地域ごとの目標KPIが

適切に設定されているか。また、設定における

根拠が明らかにされているか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

　縦型ショート動画制作において、適切なテー

マやコンテンツを提案し、事業内その他パート

と連携の上、県のPR全体における今後の効果

的な活用方法も見据えた企画・提案がなされ

ているか。

非常に

優秀

（5）

優秀

(4)

普通

(3)

やや

劣る

(1)

劣る

(0)

4

デジタルマーケティング

施策の運用に対するアド

バイザー業務

県からの多様な要求に対して、県のインバウン

ド政策や国内外のリアルな観光動向、AI技術

等の発展状況を踏まえた上で、Google等から

迅速に情報収集し、実用的且つ体系的なわか

りやすいアドバイスを行うことが可能であるか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

小　　　計

（２）　実施主体の適正性に関する評価

評　価　項　目 評価基準点

1 スケジュールについて

事業完了まで、無理のないスケジュールとなっ

ているか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

2 人員の専門性について

提案された人材（SEO業務の専門家、ネイティ

ブ及び分析業務の専門家）は、その経歴等に

鑑み、本委託業務を効果的且つ効率的に実施

することができる人材であるか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

3 業務遂行能力について

過去の受託実績、業務実績等に鑑み、本委託

業務を問題なく遂行できる能力（組織及び人員

体制含む）が備わっていると認められるか。下

請けに大きく依存する体制となっていないか。

非常に

優秀

（10）

優秀

(8)

普通

(5)

やや

劣る

(2)

劣る

(0)

4 事業費について

事業費の積算は妥当で、仕様書で求める提案

内容に見合っているか。また、情報発信業務に

係る費用は概ね65%程度となっているか。

非常に

優秀

（5）

優秀

(4)

普通

(3)

やや

劣る

(1)

劣る

(0)

「環境面の取組み」（１点）「社会面の取組み」

（１点）「経済面の取組み」（１点）といったＳＤＧ

ｓの三側面への取組みがなされているか。

ぎふＳＤＧｓ推進パートナー登録制度の「シル

バーパートナー」（１点）又は「ゴールドパート

ナー」（２点）に登録されているか。

【最大２点】

小　　　計 40点満点

劣る

(1)

非常に劣

る

(0)

5 SDGsへの取組について

非常に

優秀

（5）

優秀

(4)

普通

(3)

やや

劣る

(2)

80点満点

2

検索エンジン最適化

（SEO）対策、効果検証、

改善等

3 情報発信業務

評価項目及び評価基準

　下表に基づき、各項目の配点の合計を120点満点として評価し、構成員の評価点の合計により算出する。なお、事業の実施計画及び

実施主体の適正性に関する評価点合計値の6割を最低基準とする。

1

県WEBサイトの分析、ア

クセス解析


16

