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詐欺の手口 
インターネットサイトを利用中に、 

「ウイルスに感染しました」 

「このままだとパソコンが使えなくなる」 

「０５０－〇〇〇〇―〇〇〇〇まで、至急連絡してくだ 

さい」など、警告画面が表示されたり、パソコンから警告音がなり続け 

て不安にさせ、指定された電話番号に連絡すると、犯人にウイルス除 

去やパソコン修理名目で「手続きには、電子マネーを購入して、カード 

番号をおしえてください」と指示されてしまいます。 

  

 

 

 

地地域域安安全全ニニュューースス  瑞穂･本巣･北方地区 

防犯協会 

TEL/FAX３２３－６６３６      

北方警察署生活安全課 

TEL ３２４－０１１０ 

 

 
みんなで つくろう 安心の街 

 

話し合おう 家族でネットの 使い方 

北方署管内では、令和５年１１月末の被害

件数１５件、被害金額３,２８７万円もの被害が

発生しています。 

岐阜県内でもサポート詐欺が多発して

います。 

 

対策として 
〇 不審なサイトにアクセスしない！ 

〇 画面が消せない場合は、ブラウザを強制的に 

閉じるか再起動をする！ 

被害にあわないために 
〇 警告画面に記載された電話番号に絶対に電話を 

しない！ 

〇 警告画面が表示されたら、家族や警察に相談し 

 てください！ 

〇「コンビニで電子マネーを買って、番号を教えて」 

は詐欺！ 

相談窓口 

北方警察署 ☎ ０５８－３２４－０１１０ 又は 警察安全相談 ☎＃９１１０ 

IPA 情報セキュリティ安心相談窓口 ☎ 03-5978-7509 

消費者ホットライン  ☎ １８８（全国共通）  


