
医整第１０３号  

令和７年４月２５日  

 

外国人患者受入医療機関の長 各位 

岐阜県健康福祉部医療整備課長  

 

訪日外国人患者の受入れに係る実態調査について（依頼） 

 

 観光庁が発表した「宿泊旅行統計調査（2024 年 10 月）」によると、岐阜県への外国人延

べ宿泊者数は 284,670人であり、コロナ前の 2019年同月と比較し、79.4％増加しています。 

 コロナ後のインバウンドの増加に伴い県内の外国人観光客が増加するなか、今後の外国

人患者受入体制について検討するため、県内の外国人患者受入病院における、訪日外国人患

者受入れの実態調査を実施します。 

 

記 

 

１ 依頼内容 

 調査対象期間における、訪日外国人患者の受入状況について、別紙調査票にてご回答くだ

さい。 

（１）調査対象期間：令和６年４月１日～令和７年３月３１日 

（２）調査対象者 ：外国人患者を受け入れる拠点的な医療機関リスト（令和７年６月時

点）に掲載（予定）の医療機関 

 

 

２ 回答方法、提出先 

  別紙調査票を電子メールにて各保健所までご提出ください。 

岐阜市保健所 kansen@city.gifu.lg.jp 可茂保健所 c22706@pref.gifu.lg.jp 

岐阜保健所 c22701@pref.gifu.lg.jp 東濃保健所 c22708@pref.gifu.lg.jp 

西濃保健所 c22703@pref.gifu.lg.jp 恵那保健所 c22709@pref.gifu.lg.jp 

関保健所 c22705@pref.gifu.lg.jp 飛騨保健所 c22710@pref.gifu.lg.jp 

 

 

３ 提出期限 

  令和７年５月２３日（金） 
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４ その他 

 いただいた情報は県においてとりまとめ、岐阜県外国人患者受入体制整備協議会におい

て活用するとともに、県公式ホームページで公表します。 

 公表に際して、個別医療機関が特定されることはありません。 

 

 

岐阜県医療整備課 医療企画係 

担当係長 宮崎  担当 丹羽・宮原 

TEL 058-272-1111(3236） 

直通 058-272-1860 FAX 058-278-2623 

〒500-8570 岐阜市薮田南２－１－１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



訪日外国人患者の受入れに係る実態調査（結果） 

 

【１】外国人患者で入院を要する救急患者に対応可能な医療機関（１０医療機関） 

【２】外国人患者を受入れ可能な医療機関（３９医療機関） 

 

 

１．貴院において訪日外国人患者の受診はありますか。 

  →あり・なし 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．１年間で受診した訪日外国人患者は何件ですか。うち、受入れができなかった患者がい

る場合はその理由とその後の対応も含めて教えてください。 

  →受診した訪日外国人患者の件数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ・受入れができなかった件数 １医療機関該当 

               （理由 予約で埋まっていたため、対応可能病院を紹介） 

18
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【２】訪日外国人患者

の受診の有無

あり なし

8

1 1

【１】訪日外国人患者

の受診の有無

あり なし 不明

2624

1

【全体】訪日外国人患者

の受診の有無

あり なし 不明

4

1

1

2

【１】「あり」と回答し

た医療機関の受診件数

10未満

10以上100未満

100以上

不明

7

8

0 3

【２】「あり」と回答し

た医療機関の受診件数

10未満

10以上100未満

100以上

不明

11

9

1

5

【全体】「あり」と回答

した医療機関の受診件数

10未満

10以上100未満

100以上

不明



３．受け入れた訪日外国人患者の使用言語と受診内容、保険の有無について教えてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※受診内容については別添のとおり。 

 

４．患者の言語への対応方法について教えてください。 

・ポケトーク 

・職員による翻訳 

・通話医療通訳サービス（メディフォン） 

・google翻訳 

・スマートフォン、タブレット端末等による機械翻訳 

・医療通訳ボランティア 

・多言語問診表 

・付き添いによる翻訳 
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回答があった使用言語（上位５言語）

英語 中国語 ポルトガル語 スペイン語 タガログ語 その他

6
10

【１】回答があった

保険の有無

保険あり 保険なし

19

49

【２】回答があった

保険の有無

保険あり 保険なし

25

59

【全体】回答があった

保険の有無

保険あり 保険なし



５．訪日外国人患者による未収金の発生状況について教えてください。 

３医療機関該当 

・100万円（身内分割中） 

・24万 2854円（保険補償対象外であることが後日判明） 

・3万 4749円（連絡手段がない） 

 

６．国際交流センターでは、４言語（中国語、ポルトガル語、タガログ語、ベトナム語）の

医療通訳ボランティアの運用を行っていますが、それら以外で需要の高い言語があり

ましたら、教えてください。 

・英語（6件） 

・ネパール語（3件） 

・スペイン語、タイ語（2件ずつ） 等 

 



受診内容一覧 別添

診断内容 件数 診断内容 件数

1 骨折 9 40 脳梗塞 1

2 感冒 6 41 胃腸風邪 1

3 打撲 6 42 腱鞘炎 1

4 軽傷 5 43 親知らず 1

5 脱臼 4 44 口唇挫創 1

6 胸痛 3 45 アフターピル 1

7 異物誤飲 3 46 妊娠初期腹痛 1

8 下痢 2 47 溺水死(入浴中) 1

9 めまい 2 48 外耳道炎 1

10 膀胱炎 2 49 転倒・頭部創傷 1

11 歯科治療 2 50 帯状疱疹 1

12 インフルエンザ 2 51 尿路感染症の疑 1

13 COVID19 2 52 急性胃腸炎の疑 1

14 腰痛 2 53 尿路感染症 1

15 熱傷 2 54 足関節捻挫 1

16 排尿困難 2 55 人工透析 1

17 捻挫 2 56 尿路感染症 1

18 アナフィラキシー症状 2 57 転倒・足首打撲 1

19 腹痛 2 58 頭部切創 1

20 喘息 2 59 溺水死(入浴中) 1

21 虫咬傷 2 60 視力不良 1

22 挫傷 2 61 下肢痛 1

23 外傷 2 62 心窩部痛 1

24 脳出血 1 63 扁桃炎 1

25 発熱 1 64 関節痛 1

26 循環器疾患 1 65 自然流産 1

27 腫瘍検査 1 66 急性胃腸炎、嘔吐症 1

28 感染症心内膜炎 1 67 不安抑うつ障害 1

29 小脳出血 1 68 COPD 1

30 くも膜下出血 1 69 中耳炎 1

31 心筋梗塞 1 70 根尖性歯周炎 1

32 神経痛 1 71 CR脱離 1

33 胸水 1 72 急性上気道炎 1

34 溶連菌 1 73 内科疾患 1

35 滑液包炎 1 74 頭巾湿疹 1

36 顔面神経麻痺 1 75 毛のう炎 1

37 心室細動 1 76 意識障害 1

38 イレウス 1 77 胃腸炎 1

39 十二指腸潰瘍 1 78 肺炎 1




