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医療機関 対応診療科と対応外国語 利用可能なクレジットカード 外国人患者
対応の専門
部署

対応言語/対応可能日時  外国人向け
医療コー
ディネーター

対応言語/対応可能日時 医療通訳者 対応言語/対応可能日時 遠隔通訳 対応言語/対応可能日時 その他の言
語サポート

対応言語/対応可能日時

岐阜 岐阜県総合医療センター
救急科：EN、内科：EN、外科：EN、小児科：EN、皮膚科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：EN、整形外
科：EN、眼科：EN、耳鼻咽喉科：EN、産婦人科：EN、歯科：EN、その他：EN

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、JCB

○ 英語・中国語・スペイン語 ○ 電話医療通訳サービス ○ タブレットによる翻訳

岐阜 松波総合病院
救急科：EN、内科：EN、外科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：EN、整形外科：EN、眼科：EN、耳鼻咽喉
科：EN、産科：EN、婦人科：EN

MUFG、DC、UFJ、NICOS、
DinersClub、Discover、VISA、
MASTER、AMEX、JCB、UnionPay、
銀聯

月～金曜 8:30-11:30 :タブレッ
ト（翻訳アプリ）にてEN

岐阜 岐阜大学医学部附属病院

（対応診療科）
第三次救急のみ
（対応可能言語）
電話医療通訳による対応：EN,ZH,KO
24時間：RU,ES,PT　　8:30-24:00：VI,TH

Master
Visa
JCB
AMERICAN EXPRESS
DinersClub
DISCOVER

○

電話医療通訳による対応
EN,ZH,KO
24時間
RU,ES,PT
VI,TH
8:30-24:00

岐阜 岐阜市民病院
救急科：EN、内科：EN、外科：EN、小児科：EN、精神科：EN、皮膚科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：
EN、整形外科：EN、眼科：EN、耳鼻咽喉科：EN、産科：EN、婦人科：EN、歯科：EN、その他：EN

VISA、Master、AMEX、Diners Club、
JCB、DC、UFJ、NICOS、MUFG

○ 翻訳機による翻訳

岐阜 岐阜ハートセンター 循環器内科：EN、心臓血管外科：EN、あしの診療・静脈センター：EN，ZH，PT，TL，VI
VISA、MASTER、Diners Club、
JCB、AMEX

○ 翻訳機による翻訳

西濃 大垣市民病院

総合内科:PT,ZH、糖尿病・腎臓内科:PT,ZH、血液内科:PT,ZH、神経内科:PT,ZH、消火器内科:PT,ZH、呼
吸器内科:PT,ZH、循環器内科:PT,ZH、小児科:PT,ZH、第2小児科:PT,ZH、外科:PT,ZH、脳神経外
科:PT,ZH、心臓血管外科:PT,ZH、呼吸器外科:PT,ZH、形成外科:PT,ZH、整形外科:PT,ZH、皮膚
科:PT,ZH、泌尿器科:PT,ZH、産婦人科:PT,ZH、眼科:PT,ZH、耳鼻いんこう科:PT,ZH、歯科口腔外
科:PT,ZH

VISA、MASTER、AMEX、JCB、
Diners、DISCOVER

○ ポルトガル語：平日8:00～16:00 中国語：金曜日8:30～17:15

中濃 社会医療法人厚生会　中部国際医療センター

救急科：EN/ZH/PT/ES/TL/総合内科：EN/ZH/PT/ES/TL/呼吸器内科：EN/ZH/PT/ES/TL/循環器内
科：EN/ZH/PT/ES/TL/消化器内科：EN/ZH/PT/ES/TL/内分泌代謝内科：EN/ZH/PT/ES/TL/腎臓内
科：EN/ZH/PT/ES/TL/血液内科：EN/ZH/PT/ES/TL/脳神経内科：EN/ZH/PT/ES/TL/内科：
EN/ZH/PT/ES/TL/外科：EN/ZH/PT/ES/TL/消化器外科：EN/ZH/PT/ES/TL/乳腺外科：
EN/ZH/PT/ES/TL/心臓血管外科：EN/ZH/PT/ES/TL/小児科：EN/ZH/PT/ES/TL/皮膚科：
EN/ZH/PT/ES/TL/脳神経外科：EN/ZH/PT/ES/TL/泌尿器科：EN/ZH/PT/ES/TL/整形外科：
EN/ZH/PT/ES/TL/形成外科：EN/ZH/PT/ES/TL/眼科：EN/ZH/PT/ES/TL/耳鼻咽喉科：
EN/ZH/PT/ES/TL/産科：EN/ZH/PT/ES/TL/婦人科：EN/ZH/PT/ES/TL/歯科：EN/ZH/PT/ES/TL/
その他：EN/ZH/PT/ES/TL/

VISA、MASTER、AMEX、JCB、
DinersClub

○
8:30-17:00
EN/ZH/PT/ES/TL/(通訳不
在時は対応不可）

○
8:30-17:00
EN/ZH/PT/ES/TL/(通訳不在時
は対応不可）

○
8:30-17:00
EN/ZH/PT/ES/TL/(通訳不在時
は対応不可）

○
24時間：EN/ZH/KO/PT/ES/TL/
他 計32言語

モバイル翻訳アプリ
２４時間：
EN/ZH/KO/PT/ES/TL/他 計
33言語

中濃 岐阜県厚生農業協同組合連合会　中濃厚生病院
内科：EN、外科：EN、小児科：EN、皮膚科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：EN、整形外科：EN、眼科：
EN、耳鼻咽喉科：EN、産科：EN、婦人科：EN、歯科：EN

VISA、MASTER、AMEX、JCB ○
EN・ZH・VI・RU・PT・TH・ES・KO/8
時30分～24時00分

○
月-金　英語を話せる医師によ
る外来 : EN

東濃 地方独立行政法人岐阜県立多治見病院

一般内科、消化器内科、循環器内科、腎臓内科、血液内科、呼吸器内科、内分泌内科、精神科、神経
内科、小児科、外科、乳腺内分泌外科、緩和ケア内科、呼吸器外科、心臓外科、血管外科、整形外科、
骨軟部腫瘍外科、手の外科、リハビリテーション科、形成外科、脳神経外科、麻酔科、皮膚科、泌尿器
科、産婦人科、眼科、耳鼻咽喉科、歯科口腔外科、救急外来、

DC、JCB、MASTER
AMEX、VISA,DinersClub,中国銀聯

○

英語・中国語（北京語）・韓国語・
タイ語・ベトナム語
インドネシア語・マレー語・ミャン
マー語・クメール語・タガログ語・
ネパール語・ポルトガル語・スペイ
ン語・ドイツ語・フランス語・イタリ
ア語・ロシア語・モンゴル語・シン
ハラ語・ヒンディ語
ベンガル語　　21言語

○
Google翻訳に準ずる
※タブレット端末による

飛騨 高山赤十字病院
救急科、内科、循環器内科、外科、小児科、精神科、皮膚科、脳神経外科、泌尿器科、整形外科、眼
科、耳鼻咽喉科、産科、婦人科、歯科／メディフォンによる電話通訳、ポケトーク・アプリによる機械翻訳
対応

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、JCB

○

メディフォンにて17言語対応
(英語・中国語・韓国語・ポルトガ
ル語・スペイン語・ベトナム語・タイ
語・ロシア語・タガログ語・フランス
語・ヒンディー語・モンゴル語・ネ
パール語・インドネシア語・ペル
シャ語・ミャンマー語・広東語)
24時間対応可

○
ポケトーク・タブレットによる翻
訳

岐阜 朝日大学病院
消化器内科：EN、循環器内科：EN、外科：EN、乳腺外科：EN、脳神経外科：EN、整形外科：EN、泌尿器
科：EN、耳鼻咽喉科：EN、皮膚科：EN、放射線治療科：EN、歯科：EN、慢性頭痛と痛みの外来：EN

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、JCB

○ 翻訳機による翻訳

岐阜 MIWA内科胃腸内科・内視鏡CLINIC 内科／胃腸科／こう門科：EN VISA、MASTER、JCB

岐阜 林内科耳鼻咽喉科 内科：EN
月・火・水・金9：00-12：30
16：00-19：00　EN
土曜：9：00-13：00　EN

月・火・水・金9：00-12：30
16：00-19：00　EN
土曜：9：00-13：00　EN

岐阜 フェニックス総合クリニック 整形外科：EN、内科：EN、外科：EN、リハビリテーション科：EN、循環器内科：EN VISA,MASTER,AMEX,JCB

岐阜 ほづみ整形外科 整形外科・外科：EN・英語以外はVoiceTraで対応 診療時間内

岐阜 鹿野クリニック 内科、外科、小児科、その他：EN VISA、MASTER、JCB EN、EN以外翻訳機アプリで対応 ○ 多言語対応ツール

岐阜 世界ちゃんとモゲル丸先生の元気なクリニック 内科：KO、整形外科：KO VISA,MASTER,JCB ○

岐阜 小林内科 内科、その他：RU（簡単な語のみ対応可） 平日8:30-12:00RU 平日8:30-12:00RU

岐阜 ほづみ耳鼻咽喉科クリニック
耳鼻咽喉科：EN、ZH、ＳＰ
（English, Chinese.Spanish)

NTL 診療時間内 院長（女医）自身が直接外国語対応可能。

岐阜 まつなみ健康増進クリニック 内科：EN、外科：EN

MUFG、DC、UFJ、NICOS、
DinersClub、Discover、VISA、
MASTER、AMEX、JCB、UnionPay、
銀聯

西濃 はぶクリニック 心療内科、精神科：EN

西濃 大垣整形外科 内科 リウマチ科 整形外科 リハビリテーション科 放射線科：EN、ZH、PT あり

西濃 細川おなかクリニック 内科 消化器科：EN ポケトークによる翻訳

西濃 大橋医院 内科 消化器科 循環器科 リハビリテーション科 小児科：EN

西濃 すのまたファミリークリニック 内科 循環器科 小児科 外科 整形外科 こう門科 胃腸科：EN

西濃 守田クリニック 心療内科 精神科 神経内科 内科 皮膚科：EN

西濃 大井内科クリニック 内科 脳神経内科 循環器内科 リハビリテーション科：EN

西濃 やすだクリニック　小児科・内科 小児科 内科：EN

中濃 社会医療法人白鳳会 鷲見病院 救急科：EN、内科：EN、外科：EN、脳神経外科：EN、整形外科：EN、眼科：EN VISA、MASTER、JCB

中濃 東可児病院 救急科：EN、内科：EN、外科：EN、脳神経外科：EN、整形外科：EN

外国人患者で入院を要する救急患者に対応可能な医療機関

外国人患者で入院を要する救急患者に対応可能な医療機関
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対応言語/対応可能日時

中濃 林医院 外科・内科：EN

中濃 西田醫院 内科：ZH、眼科：ZH VISA、MASTER、Diners Club、JCB ○

平日　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-19:00:ZH
土曜　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-16:30:ZH
※木曜、日祝日は休診

○

平日　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-19:00:ZH
土曜　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-16:30:ZH
※木曜、日祝日は休診

○

平日　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-19:00:ZH
土曜　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-16:30:ZH
※木曜、日祝日は休診

○

平日　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-19:00:ZH
土曜　9:00-12:00:ZH
　　　14:30-16:30:ZH
※木曜、日祝日は休診

中濃 みのかも西クリニック 内科：EN ○
月-土　8:00-11:30
月・水・金　16:00-18:30：EN

東濃 多治見市民病院
救急部門：EN
日によって各診療科で英語による診察可能な場合あり：EN

VISA、MASTER、AMEX、JCB ○

月曜～金曜　救急外来　英語
を話せる医師　9時～17時：EN
日によって各診療科で英語に
よる診察可能な場合あり：EN

東濃
岐阜県厚生農業協同組合連合会 東濃中部医療センター
東濃厚生病院

内科：EN、外科：EN、小児科：EN、神経内科：EN、皮膚科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：EN、整形外
科：EN、眼科：EN、耳鼻咽喉科：EN、産婦人科：EN

VISA、MASTER、AMEX、JCB ポケトークにて対応

飛騨 アルプスベルクリニック 産科、婦人科：英語、中国語、ベトナム語 ○
英語、中国語、ベトナム語(平日
午前診療のみ)

○ ポケトーク有り

中濃 独立行政法人地域医療機能推進機構　可児とうのう病院
ポルトガル語
内科・外科・整形外科・脳神経外科・皮膚科・泌尿器科・婦人科・眼科・耳鼻咽喉科

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、JCB

東濃 総合病院中津川市民病院
救急部門：EN
日によって各診療科で英語による診察可能な場合あり：EN

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、JCB、Discover

タブレットによる翻訳
ポケトークにて対応
電話医療通訳

東濃 市立恵那病院
内科、外科、小児科、整形外科、産婦人科、リハビリテーション科、眼科、耳鼻咽喉科：機械翻訳にて対
応

VISA、MASTER、AMEX、JCB
タブレット・ポケトークにて対
応。医師によりある程度の英
会話は可能

東濃 医療法人英泉会　木村内科 内科、消化器科、循環器科、小児科、リハビリテーション科　　　　　　　機械翻訳にて対応 VISA、MASTER ポケトークにて対応

飛騨 岐阜県立下呂温泉病院
内科、外科、小児科、皮膚科、脳神経外科、泌尿器科、整形外科、眼科、耳鼻咽喉科、産婦人科、歯
科、救急外来／ポケトーク、タブレットによる翻訳対応

VISA、MASTER、AMEX、Diners
Club、DISCOVER、JCB、DC、UFJ、
NICOS、MUFG、銀聯

ポケトークによる音声翻訳、タブ
レットのフリーアプリによる翻訳

タブレットのフリーアプリによる
翻訳

飛騨 岐阜県厚生農業協同組合連合会　飛騨医療ｾﾝﾀｰ 久美愛厚生病院
内科：EN、外科：EN、皮膚科：EN、脳神経外科：EN、泌尿器科：EN、整形外科：EN、眼科：EN、耳鼻咽喉
科：EN、産婦人科：EN

VISA、MASTER、AMEX、JCB
ポケトーク、タブレットのフリー
アプリによる翻訳

岐阜 朝日大学医科歯科医療センター 歯科、矯正歯科、小児歯科、歯科口腔外科､内科／ポケトークによる翻訳対応
VISA、MASTER、AMEX、JCB、
DinersClub

東濃 医療法人ふじいファミリー歯科 歯科、矯正歯科、小児歯科、歯科口腔外科　英語、中国語、韓国語、ポルトガル語、ベトナム語
VISA、MASTER、AMEX、JCB、
DinersClub

東濃 医療法人社団福寿会　今井医院 内科、小児科：ENと音声翻訳機にある言語
医師による英会話、音声翻訳
機76言語

東濃 ほりべ歯科 歯科、歯科口腔外科　英語 ○ 英語　院長が対応

西濃 にこ歯科医院 歯科、矯正歯科、小児歯科、歯科口腔外科　英語、中国語、韓国語、ポルトガル語、ベトナム語
VISA、MASTER、AMEX、JCB、
DinersClub

○ 音声翻訳機　74言語

西濃 大垣徳洲会病院
内科 消化器内科 循環器内科 糖尿病内科 外科 消化器外科 整形外科 脳神経外科 乳腺・内分泌外科
産婦人科 皮膚科 泌尿器科 眼科 放射線科 リハビリテーション科 麻酔科 歯科口腔外科 病理診断科
心臓血管外科 肛門外科 耳鼻いんこう科 頭頸部外科 小児科：電話通訳・機械翻訳で対応

VISA、MASTER、AMEX、JCB ○ EN/電話医療通訳　8:30~24:00 ○
EN/ﾀﾌﾞﾚｯﾄ端末による翻訳　24
時間

西濃 いながわこどもクリニック 小児科 内科：EN


