
外部の労働者等からの公益通報の処理状況（令和６年度） 

（１）通報の処理状況 

通報件数 受理件数 調査実施 是正措置実施 

３６件 １４件 １３件 ９件 

※ 受理しなかった通報（公益通報者保護法第２条第１項に規定する「公益通報」に該当し

ない通報）は、任意の情報提供として取り扱っています。 

（２）受理した案件の概要 

番

号 

通報概要 対応内容 

（対象法律名） 調査 是正措置 

1 

管理者である薬剤師が常勤していない。等 

実施 実施 （医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関

する法律、薬剤師法） 

２ 

法令が規定する書籍・器具類が薬局に備えられていない。等 

実施 実施 （医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関

する法律） 

３ 
産業廃棄物管理票の虚偽報告 等 

実施 不要 
（廃棄物の処理及び清掃に関する法律） 

４ 

処方箋を持たない患者に対して、記録等を付けることなく医療

用医薬品の販売を行った。等 
実施 不要 

（医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関

する法律） 

５ 
看護師の患者に対する暴言や暴力 等 

実施 不要 
（精神保健及び精神障害者福祉に関する法律） 

６ 
人員配置基準違反 等 

実施 不要 
（老人福祉法） 

７ 
産業廃棄物管理票の交付義務違反 等 

実施 実施 
（廃棄物の処理及び清掃に関する法律） 

８ 
看護師の患者に対する暴力 

実施 実施 
（精神保健及び精神障害者福祉に関する法律） 

９ 
建築基準法に適合しない工事がなされている。等 未実施 

(対応中) 
未実施 

（建築基準法） 

10 
看護師の患者に対する暴言や暴力 等 

実施 実施 
（精神保健及び精神障害者福祉に関する法律） 

 
 
 
 



11 
測定に関する不正 等 

実施 実施 
（計量法、作業環境測定法） 

12 

歯科助手や歯科衛生士が本来行うことができない業務を行っ

ている。等 実施 実施 

（医療法） 

13 
衛生管理が不適切である。等 

実施 実施 
（食品衛生法） 

14 

焼却禁止違反 等 

実施 実施 （廃棄物の処理及び清掃に関する法律、ダイオキシン類対策特

別措置法、水質汚濁防止法） 
 
 
 
 
 
 


