
岐阜県立千草寮

社会福祉法人岐阜県福祉事業団

健康福祉部 子ども家庭課

・県との協定書等に基づき、報告書の書類等も一層見やすく整理、作成され適切
に処理されている。
・建物としての制約があるなかで、運営等において一層の努力がみられ、施設と
して利用者の安全確保に努めるとともに、保護施設としての役割が果たされてい
る。
・心理相談員の設置などカウンセリング面の強化や、利用者の満足度の向上に向
け取り組まれている。また、自己評価や、第三者評価等の結果をもとに、保護施
設としてより高い水準の管理運営に向けての努力がなされている。
・将来的な職員の育成について、今後の課題として取り組まれたい。
・東日本大震災を踏まえて、災害時の地域、施設間との連携等について、防災マ
ニュアルの見直しを図られたい。

（評価）
●協定書等に基づき適切に管理運営されている。
・関係機関との連携を推進しながら、心理カウンセリングの強化や、利用者の安
全確保体制の強化など、利用者の満足度及びサービスの向上に努めている。

（指示事項等）
・今後も、利用者や第三者評価等の意見をふまえた対応及び関係機関との連携の
充実等により、より一層の適切な管理運営に努められたい。
・将来的な施設の運営・利用者の支援を担う職員の育成に取り組まれたい。
・東日本大震災を踏まえ、災害時の地域、他施設との連携等について、防災マ
ニュアルの見直し・点検を図られたい。
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