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サポート詐欺に注意‼ 

〇 警告画面が表示されても絶対に電話をしない。 

〇 不安を感じたら、まずは家族や警察に電話をする。 

〇 不当な請求画面が出ても、慌てず無視する。 

〇 メールやSNSなどにある広告をクリックしない。 

〇 ニセ警告画面右上にある×を押さない。 

〇 セキュリティソフトで検出・駆除を試みる。 

～サポート詐欺とは～ 
 パソコンやスマートフォンの画面に、と

突然「ウィルスに感染した」などのニセの

警告画面を表示させて不安をあおり、表示

された電話番号に電話をかけさせてウィル

スに感染したと信じ込ませ、解決目的で金

をだまし取る詐欺のことを言います。 

ほとんどの場合、ブラウザを閉じれば解決します！ 
ブラウザを閉じる方法 

１ Alt＋F4を同時に押して、閲覧中のブラウザを閉じる。 

２ タスクマネージャーを開き、閲覧中のブラウザを右クリックして「タスクの終了」を選択 

  ※ タスクマネージャーの開き方 方法１ タスクバーを右クリックから選択 

                  方法２ 『Ctrl』+『Shift』+『Esc』を同時に押す 

                  方法３ 『Ctrl』+『Alt』+『Delete』を同時に押す 

を狙った犯罪に注意！ 

 わいせつ事案やのぞきなどの犯罪

被害防止のため、下記を参考にした

防犯対策をお願いします。 

〇 外出時はもちろんのこと、在宅中    

 でも玄関や窓には必ず鍵をかけま 

 しょう。 

〇 屋内・屋外のどこにも、 

   「ここは絶対安全！」 

 な場所はありません。 

〇 「自宅に戻ったから安心」 は禁物

です！ 

 
チャイルドシートを 

使用しましょう‼ 

 大切な子供たちの命を守るために、車

に乗車させるときは必ずチャイルドシート

を使いましょう。  抱っこでは、衝突時に

子供の体重を支えきれ

ません。 

 シートベルトでは子供の体格

に合わず、首や腹部を圧迫す

ることがあります。 


