
法人名 社会福祉法人ひがし福祉会

施設・事業所名
障害者支援施設
飛翔の里生活の家

介護ロボット等の種別 見守り・コミュニケーション

介護ロボット等の製品名 コールマットN・ハイパー

介護ロボット等の使用状況
（使用する業務・使用頻度等）

体調不良者の個室での支援や見守り支援が必要な場合に使用。24時間
使用。

介護ロボット等の導入効果
（導入による業務改善状況等）

定期的に確認をおこなっていたが、コールがあった場合に安否確認をおこ
なうようになり、大幅に業務内容が減った

介護ロボット等の導入の課題
マットの厚みで移動後につまずく可能性がある。
防水機能を付けてほしい。

写真


