
 

 地方自治法（昭和２２年法律第６７号）第１９９条第１４項前段の規定により知事から監査の結果に基づいて

措置を講じた旨の通知があったので、同項後段の規定により措置の内容を次のとおり公表する。 
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１ 令和２年度行政監査の結果に基づき講じた措置の状況 

                          （単位：件） 

テーマ名 
監査結果 

Ａ 

措置済 

Ｂ 

今回措置を 

講じたもの※ 

Ｃ 

未措置 

Ａ－Ｂ－Ｃ 

公用携帯電話等の契約・管理について 29 16 5 8 

  ※「今回措置を講じたもの」については、令和３年８月２日及び６日に知事から通知があったもの 

 

２ 行政監査の結果に基づき講じた措置 

知事部局 

機関名 監査結果 講じた措置 

清流の国づく

り政策課 

使用状況に応じた適切な料金プラン

やオプションを選択することにより、

端末をより経済的に使用することがで

きる可能性がある。改めて、使用明細

を確認の上、基本プランと対比して月

額使用料が高額となっている端末や、

高額な基本プランに加入しているもの

の、あまり使用実績がない端末につい

ては、契約先のキャリアと相談するな

どして、最適な料金プランとするよう

検討されたい。 

（清流の国づくり政策課） 

検討対象となった公用携帯につい

て、使用状況及び料金プランを精査

し、使用状況に適した経済的なプラン

であること確認した。当該携帯電話は

人事異動に伴い、令和３年４月から秘

書課に移管したため、秘書課において

も４月以降の使用状況を考慮した上

で、最適な料金プランとするよう引継

ぎを行った。 

（秘書課） 

直近３か月（４月～６月分）の使用

実績が確定した７月20日に対象の携帯

電話の使用状況及び料金プランを精査

し、使用状況に適した経済的な料金プ

ランであることを確認した。 

 

防災課 使用状況に応じた適切な料金プラン

やオプションを選択することにより、

端末をより経済的に使用することがで

きる可能性がある。改めて、使用明細

を確認の上、基本プランと対比して月

額使用料が高額となっている端末や、

高額な基本プランに加入しているもの

の、あまり使用実績がない端末につい

ては、契約先のキャリアと相談するな

どして、最適な料金プランとするよう

検討されたい。 

 

指摘があった４台の料金プランにつ

いて、契約先の事業者と相談し、使用

実績を踏まえ、基本料金が安価な料金

プランに変更するとともに、オプショ

ン契約を解除した。 

今後も、端末の使用状況を随時確認

し、必要に応じて最適な料金プランと

なるよう契約の見直しを行う。 
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障害福祉課 使用状況に応じた適切な料金プラン

やオプションを選択することにより、

端末をより経済的に使用することがで

きる可能性がある。改めて、使用明細

を確認の上、基本プランと対比して月

額使用料が高額となっている端末や、

高額な基本プランに加入しているもの

の、あまり使用実績がない端末につい

ては、契約先のキャリアと相談するな

どして、最適な料金プランとするよう

検討されたい。 

当該通信機器は、岐阜県障害のある

人もない人も共に生きる清流の国づく

り条例を契機として、平成28年度から

契約しているものであり、来庁される

視覚障がい者の意思疎通手段を確保す

るため、常備しているが、必要性と使

用実績を踏まえ、契約先のキャリアと

相談し、令和３年８月１日より最適な

料金プランへの見直しを行った。 

今後も使用実績に応じて、料金プラ

ンの見直しを進めていく。 

 

恵那保健所 使用状況に応じた適切な料金プラン

やオプションを選択することにより、

端末をより経済的に使用することがで

きる可能性がある。改めて、使用明細

を確認の上、基本プランと対比して月

額使用料が高額となっている端末や、

高額な基本プランに加入しているもの

の、あまり使用実績がない端末につい

ては、契約先のキャリアと相談するな

どして、最適な料金プランとするよう

検討されたい。 

 

通話が多く、契約中のプランが適当

でないと指摘された端末について、料

金プラン等の見直しを行い、令和３年

１月に国内通話かけ放題のオプション

に加入した。 

今後は、各端末の使用状況及び最新

の料金プランを適時に確認し、必要に

応じて、契約しているプランを見直す

こととする。 

高山土木事務

所 

使用状況に応じた適切な料金プラン

やオプションを選択することにより、

端末をより経済的に使用することがで

きる可能性がある。改めて、使用明細

を確認の上、基本プランと対比して月

額使用料が高額となっている端末や、

高額な基本プランに加入しているもの

の、あまり使用実績がない端末につい

ては、契約先のキャリアと相談するな

どして、最適な料金プランとするよう

検討されたい。 

当所で使用している公用携帯電話１

台の料金プランについて、令和３年４

月以降、毎月のデータ通信使用量に応

じて請求額が段階的に変動し、かつ、

最大限データ通信を使用した場合であ

っても、従前の料金プランと比較し安

価となる料金プランに見直しを行っ

た。 

今後、携帯電話の使用状況及び最新

の料金プランを随時確認し、最適な料

金プランへの見直しを行う。 

 

 


