
番号 資料名 ページ 項番等 該当項目 質問 回答

1 仕様書 1 第1編2.1
・ハードウェア調達、ソフトウェア調
達、設置工事、設定

ハードウェア（サーバ、ネットワーク機器等）、ソフトウェア等が必要な場合、賃
貸借、買取のどちらを想定していますでしょうか。

賃貸借を想定しております。

2 仕様書 1 第1編2.1 契約業務

「ただし、外部システムと連携する場合、外部システムにて発生する改修費用
については、本調達に含めないものとする」について「外部システム」とは、2.2
外部連携一覧の表５【外部インターフェイス一覧】に記載の業務名との認識で
よいでしょうか。

ご認識のとおりです。

3 仕様書 1 第1編2.1 契約業務

同じく、「ただし、外部システムと連携する場合、外部システムにて発生する改
修費用については、本調達に含めないものとする」について、本システム構築
後、R8年3月31日までの契約期間内に外部システム側の改修に伴い発生する
本システムの改修費用も、本調達に含めないものと解釈することでよいでしょ
うか？

ご認識のとおりです。
ただし、第5編 運用保守要件 2.4 改修対応に記載のとおり、軽微なシステム改
修対応として「システム間連携仕様の変更」は、調達に含めるものとします。

4 仕様書 6 第1編8.（1） 受託業務期間中について
「受託者は受託業務期間中について無償で是正処置を行う」とありますが、
「受託業務期間」とP2記載の「契約期間」は同義の認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

5 仕様書 7 第1編9.1.3
予定外の業務発生に係る費用に関
する他ベンダーとの調整

受託者の責により、他ベンダーに予定外の業務の実施となった場合、原則受
託者の負担とありますが、同様に受託者以外の責により受託者に予定外の業
務が発生した場合は、岐阜県様等の費用負担の認識でよろしいでしょうか。

第1編 2.1 契約業務において「業務を履行する上で必要となる全ての諸費用を
本調達に含めること。」を原則に考えております。
ただし、受託者以外の責により受託者に予定外の業務が発生した場合は、県
と受託者にて協議するものとします。

6 仕様書 9 第1編15 著作権

「納入される成果物及び開発・製作されたプログラムにパッケージソフトウェア
が含まれる場合は、受託者は、当該既存著作物等の使用に必要な費用の負
担及び使用許諾契約等に係わる一切の手続きを行うこと。」について、パッ
ケージソフトウェアのライセンス等の期間は、本調達の再構築（契約日から令
和3年3月31日）及び運用保守期間（5年間：令和3年4月1日から令和8年3月31
日）までの必要費用の負担のみで宜しかったでしょうか？

ご認識のとおりです。
ただし、令和9年4月1日以降は、県が継続利用を望む場合、運用保守期間（5
年間：令和3年4月1日から令和8年3月31日）の保守費用を前提に運用保守を
契約延長できることを想定しております。

7 仕様書 12
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

No.5 気象情報連携に記載の気象台に対して、現時点で県庁以外のデータセ
ンター等との接続許可(インターネット回線、専用線等)は認許されていますで
しょうか？

県河川情報システムや県土砂災害警戒情報システム等、県が管理するシステ
ムのサーバと連携しているものはありますが、県以外のデータセンタ等との接
続の認許は現時点で確認されていません。

8 仕様書 12
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

No.5 気象情報連携において、気象業務支援センターとの連携となった場合、
気象業務支援センターに対する費用として以下が想定されますが、②③④は
本調達に含まないと考えてよろしいでしょうか？
①開設時負担金（配信開始時のみ）
②基本負担金 （毎月）
③情報別負担金 (毎月）
④通信設備負担金等(毎月）

本調達に含めるものとします。

9 仕様書 12
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

No.5 気象情報連携において、気象業務支援センターとの連携となった場合、
②基本負担金の事業所数は、何局想定でしょうか？

1局を想定しております。
被害情報集約システム又は連携サーバとの連携を想定しております。

10 仕様書 12
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

No.5 気象情報連携において、気象業務支援センターとの連携となった場合、
④通信設備負担金については、専用線、IP-VPN、インターネットのどの回線を
想定していますか？

インターネット回線を想定しておりますが、回線種別は気象業務支援センター
との接続仕様に準じて選定してください。

11 仕様書 12
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

河川情報システム、道路雪情報システム、土砂災害警戒情報システム、道路
情報提供システム、リアルタイムプラットフォームシステムについては、図5
【ネットワーク環境】に記載されている通り、RENTAIネットワーク内の連携との
理解ですが、「広域災害救急医療情報ｼｽﾃﾑ」については、図5【ネットワーク環
境】内に記載がありません。「広域災害救急医療情報ｼｽﾃﾑ」の接続先のネット
ワークについてご教授頂けますでしょうか。

インターネットを予定しております。

12 仕様書 13
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

No.11市町村防災情報システム連携において、市町村防災システムとの連携
はインターネット経由での連携想定でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

岐阜県被害情報集約システム再構築及び運用保守業務委託入札に係る質問及び回答
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番号 資料名 ページ 項番等 該当項目 質問 回答

13 仕様書 13
第2編2.2

（１）
表5【外部インターフェース一覧】

12.防災情報通信ｼｽﾃﾑの端末（ＯＳﾊﾞｰｼﾞｮﾝ、ブラウザ名及びﾊﾞｰｼﾞｮﾝ）につい
てのスペックをご教授願います。

防災情報通信システムの端末のスペックは下記のとおりです。
OS ： Windows10
ブラウザ ： Internet Explorer 11
更新バージョン ： 11.0.36(KB3191492)

14 仕様書 13
第2編2.2

（１）
表５ 項番１２　防災情報通信システ
ムの端末からの利用

防災情報通信システムの端末において、クラウドサービスへのアクセスが必要
となります。防災情報通信システムを経由し、岐阜県庁内ネットワーク
（RENTAI）からインターネット上のクラウドにアクセスできると考えてよいでしょ
うか。

ご認識のとおりです。

15 仕様書 14 第2編2.3(4) 表９【収納ラックの要件】
分電盤からサーバラックまでの電源配線工事は本調達に含まれるのでしょう
か。

本調達に含むものとします。

16 仕様書 14 第2編2.3(4) 表９【収納ラックの要件】

電源配線及び岐阜県庁内ネットワーク（RENTAI）に接続するため、サーバルー
ム内でのラックの設置場所、ネットワーク接続先（県河川情報システム、県土
砂災害警戒情報システム、道路情報提供システム、道路雪情報提供システム
などを想定）のラックまでの距離を教えてください。

セキュリティの観点から具体的な設置場所は契約後に明示します。
県河川情報システム、県土砂災害警戒情報システム、道路情報提供システム
及び道路雪情報提供システムのラックは、被害情報集約システムの連携サー
バ設置予定のサーバルームと同建物、同フロアの別部屋にあります。

17 仕様書 15
第2編
2.2.4(1)

表11【調達範囲の定義】

No.2 地図情報サービスの備考に「GoogleMaps、地理院地図の情報をインター
ネット経由で利用できること。」と記載がありますが、GoogleMaps利用において
は条件によっては、料金発生します。その場合の費用は、お客様の負担との
認識で良いでしょうか？

本調達に含めるものとします。

18 仕様書 15 第2編2.4(1) 表11【調達範囲の定義】

No.3 ファイル連携の備考に「連携の拡張に備えてHULFTによるファイル転送
が利用できること」とのことですが、HULFTの導入／設定等は仕様範囲外であ
り、今回業務では転送対象の情報をファイルに出力するところまでを行う、との
理解でよろしいでしょうか？

HULFTの導入は本調達に含めるものとします。

19 仕様書 15 第2編2.4(1) 表11【調達範囲の定義】

No.3　ファイル連携「県河川情報システムや県土砂災害警戒情報システムの
連携の拡張に備えて、HULFTによるファイル転送ができること」との記載です
が、HULFT以外でのファイル転送が採用された場合は、別途協議の上、設計
変更の対象でよろしいでしょうか？

ご認識のとおりです。

20 仕様書 15 第2編2.4(3) 表13【地図情報の要件】
No.1 住宅地図(ゼンリンZmap-TownⅡ県内・100同時ID)に対応すること。
との記載がありますが、住宅地図そのものは県から提供されたものを取り込む
機能を有することという理解でよろしいでしょうか。

本調達に含めるものとします。

21 仕様書 20 第3編4 使用性要件
他の主要ブラウザ（Microsoft Edge、Mozilla FireFox、Safari）の動作対象は、”
Google Chrome”同様最新版と考えて良いでしょうか。

ご認識のとおりです。

22 仕様書 24 第4編4 表２５【主な会議体】
「主な参加書にPMO業者」とありますが、本入札後にPMO業者の選定入札を
行われる予定でしょうか。既にPMO業者が確定している場合、業者名をご教示
頂けますでしょうか。

全体プロジェクト管理を行う事業者と契約しPMO業者として会議への参加する
可能性を考慮して記載しておりますが、現時点では契約の有無は未定です。

23 仕様書 26 第4編10.2 役割分担
現行システムの運用保守業者から提示されるフォーマットに準拠し、システム
移行を実施すれば現行システムの改造費用は、本調達に含まないと考えて良
いでしょうか。

本調達に現行システムの改造費用は含めておりません。
現行システムから出力されるデータを本システムへ移行する作業は、本調達
に含むものとします。

24 仕様書 28 第5編2.2.4
表２７【操作問合せと故障受付の時
間】

メーカー手配が「平日8:30～17:15」とありますが、P6(第1編8保証)には「機器の
設置場所における故障復旧作業は24時間対応可能な体制～」とあります。24
時間365日のメーカ機器保守が必要との認識でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。
表下部に記載のとおり、故障受付に限り、緊急時は表27に記載の受付時間以
外でも管理者からの緊急連絡受付先を設けることとしております。

25 その他
本工事にて、既設システムの撤去関連の事項はありませんが、本調達には含
まれないという認識でよいでしょうか。

ご認識のとおりです。
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番号 資料名 ページ 項番等 該当項目 質問 回答

26 機能要件一覧 3 71 被害情報入力
任意の情報項目の追加・変更の実施対象者は、システム管理者（管理者権限
者）と考えて良いでしょうか。

ご認識のとおりです。

27 機能要件一覧
5
7

124
160

連携インターフェース
複数の市町村で独自システムを運用している場合、連携仕様については各市
町村共通と考えて良いでしょうか。

独自システムを運用している市町村との調整が必要ですが、共通の仕様で連
携することを想定しております。

28 機能要件一覧 9 215-222 総合防災ポータル（県民用）

機能要件一覧の大分類機能として、「総合防災ポータル（県民用）」が存在しま
す。
一方、「02-1_ 仕様書.pdf」　2.2 外部連携一覧のNo.2に、連携先として、「総合
防災ポータル（県民用）」の記載があります。
本業務では、「総合防災ポータル（県民用）」の構築そのものは対象外で、連携
を行う機能を実現するという理解でよろしいでしょうか。

「総合防災ポータル（県民用）」の構築は本調達に含みます。
No.216に記載のとおり、本システムで構築した県民向けWebページをインター
ネット経由で外部公開することとしております。

29 機能要件一覧 10 246
気象情報／震度情報　Jアラート情
報

Jアラート情報＝国民保護情報と考えて良いでしょうか。 ご認識のとおり、国民保護に関する情報を受信することを想定しております。

30
総合評価のための提
案実施要領

1 3（２）ウ
適宜、A3版を横置きとして使用す
ることも可とする。

A3版も1ページとみなしてもよい認識でしょうか。

31
総合評価のための提
案実施要領

1 3（２）ウ

提案書は、原則としてＡ４版とし、縦
置き横書き（左綴じ）とすること。た
だし、適宜、Ａ３版を横置きとして使
用することも可とする。

A3版については、2ページ換算と考えて良いでしょうか。

32
総合評価のための提
案実施要領

1 3（２）ウ

提案書は、原則としてＡ４版とし、縦
置き横書き（左綴じ）とすること。た
だし、適宜、Ａ３版を横置きとして使
用することも可とする。

「ウ 提案書は、原則としてＡ４版とし、縦置き横書き（左綴じ）とすること。ただ
し、適宜、Ａ３版を横置きとして使用することも可とする。」と説明がありますが、
この提案書内の本文の中に図表などを挿入しても問題ないでしょうか。 また
は、本文はテキストのみで図表は別紙とすべきでしょうか。

提案書内に図表を挿入しても問題ありません。

33
総合評価のための提
案実施要領

1 3（２）ケ
県があらかじめ指定する各入札参
加者を識別するための番号を記載
すること。

番号の提示時期をご教示ください。また、該当番号の記載は表紙のみの認識
でよろしいでしょうか。

各入札参加者を識別するための番号は、入札参加資格確認結果通知と併せ
て通知します。また、該当番号の記載は表紙のみで問題ありません。

34
総合評価のための提
案実施要領

提案の例

提案書の本文内に図表を挿入してもよい場合、「提案の例の※留意点※3．本
文」に「文字の大きさ：明朝12ポイント程度」とありますが、図表の中の文字は
明朝12ポイント程度にこだわらず判読できる範囲で多少小さくても問題ないで
しょうか。

図表中の文字についても明朝12ポイント程度を考えておりますが、判読できる
範囲内であれば問題ありません。

35

岐阜県被害情報集約
システム再構築及び
運用・保守業務委託
総合評価一般競争入
札用落札者決定基準

2 4 プレゼンテーション等

プレゼンテーションの想定所要時間（発表：〇分、質疑応答：〇分）をご教示く
ださい。
　尚、プレゼンテ－ションには発表者の他・PC操作者・その他2名（持ち込み機
材セッティング準備等）の計4名必要です。お認め頂けますでしょうか。

プレゼンテーションの時間は、説明２０分（デモンストレーションを含む。）、質疑
応答１０分、準備・入退室を各５分とします。
新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、プレゼンテーションに参加する人
数は最低限とします。

36

岐阜県被害情報集約
システム再構築及び
運用・保守業務委託
総合評価一般競争入
札用落札者決定基準

2 4 プレゼンテーション等 プレゼンテ－ションですがTV会議での実施は難しいでしょうか。
技術的な説明及びデモンストレーション部分については、Ｓｋｙｐｅ等による説明
も可とします。

37

岐阜県被害情報集約
システム再構築及び
運用・保守業務委託
総合評価一般競争入
札用落札者決定基準

2 4 プレゼンテーション等
プレゼンテ－ション時に使用する資料（提案書以外、例えば提案書の抜粋版・
概略版等）はお認め頂けますか。

提案書の抜粋版・概略版等の使用は可とします。
ただし、提案書に記載のない内容は含めないものとします。

A3版は１ページとみなします。
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