
主 催：岐阜県（県民生活課）／ 実 施：株式会社東京リーガルマインド 

お申し込み・ 

お問い合わせ先 

 

 株式会社東京リーガルマインド 大阪法人事業本部 担当：桑原 
  電話受付時間：平日9:00～18:00 
 〒530-0013 大阪府大阪市北区茶屋町1-27 
 TEL:06-6374-5021 FAX:06-6374-5019   e-mail: gifu-shohiseikatsu@lec-jp.com 

消費生活相談員 資格取得 支援講座 

悪質商法や商品事故の苦情など、消費トラブルの解決を手助けする 

「消費生活相談員」（国家資格）の取得を目指す方を 

支援する講座を開講します。 

資格取得を目指して、ぜひこの機会に学んでみませんか。 

※ 本講座を受講されても、消費生活相談員資格の取得や就職を保証するものではございません。 

受講料・教材費 無料!! 

（会場までの交通費・課題提出の際の郵送料は自己負担になります。）  

消費生活相談員の国家資格を取得し 

消費生活相談員として就業可能な方を募集します！ 

通常コース 

通常コースと 
組み合わせての受講も可能 

直前コース 

基礎から 
学べる 

試験対策 
のための 

座学講座 

選べる・組み合わせができる３講座 

座学講座 

通信講座 



講座内容 

通常コース  資格取得に必要な基礎知識の習得 

直前コース  2019年度「国家資格消費生活相談員資格試験」対策講座 

対象者 

 

 

① (独)国民生活センター 及び (一財)日本産業協会が実施する2019年度 「国家資格消費生活相談

員資格試験」を受験できる方 

② 資格取得後、「岐阜県消費生活相談員就業希望者名簿」に登録し、岐阜県内の消費生活相談窓

口で就業可能な方 
 

     及び受講希望コースの下記要件を満たす方 

通常コース 

 

③ 下記のいずれかにあてはまる方 

 ・「消費生活専門相談員」 「消費生活アドバイザー」 「 消費生活コンサルタント」 の

資格を有していない方 

 ・３資格保有者のうち、平成28年4月1日（改正消費者安全法施行日）時点で

通算して１年以上実務経験のない方 

④ 【座学】 ９割以上出席できる方 

   【通信】 各期日までに課題を提出し、スクーリングを受講できる方 

直前コース 

⑤ ３資格保有者のうち国家資格取得を目指す方、又はこれまでに通常コースを受

講した（今回の通常コースを含む）、あるいは独学で学習した方で、全日受講で

きる方 

定員 

通常コース 座学  30名 

通常コース 通信  20名 

直前コース  50名  

会場 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

岐阜市六条南二丁目11番1号 岐阜産業会館 

講座概要 



回 日程 講 座 内 容 

１ 9/14（土） 模擬試験（択一式） 実施と解説 

2 9/15（日） 模擬試験（論文式） 実施と解説 

3 9/21（土） 主要三法の総まとめ①② 

4 9/22（日） 主要三法の総まとめ③／平成30年過去問ポイント解説 

通 信 

通常コース 

回 日程 講 座 内 容 

１ 6/26（水） ガイダンス／消費生活相談員の仕事について／消費者問題概説消費者契約法／消費者裁判特例法 

2 7/3（水） 民法①② 

3 7/10（水） 特定商取引法①② 

4 7/17（水） 特定商取引法③／割賦販売法 

5 7/24（水） 消費者行政①②／環境問題 

6 7/31（水） 製品の品質・安全①②／情報通信 

7 8/7（水） 衣食住に関する消費者問題／金融に関する消費者問題／金融商品取引法等 

8 8/14（水） 保険に関する消費者問題／表示に関する問題・独禁法／個人情報保護法 

9 8/28（水） 旅行・運送／薬機法／仮想通貨／多重債務に関する問題 

10 9/4（水） 訴訟調停に関する問題／経済その他の分野 

※10:00～ 16:00（5時間講義） 

回 日程 講 座 内 容 

１ 6/22（土） 
スクーリング（10:00～16:00 5時間講義）ガイダンス／消費者行政／民法  
消費者問題／経済の基礎知識／金融・保険／環境問題／法律の基礎概念 

2 7/3（水） とらの巻 ～論文試験対策～ 

3 7/10（水） 確認テスト①②／体系別過去問集（前半） 

4 7/17（水） 消費者契約法／特定商取引法 

5 7/24（水） 割賦販売法／個人情報保護／情報通信サービス／表示に関する問題 

6 7/31（水） 確認テスト③④／体系別過去問集 

7 8/7（水） 食品に関する問題／衣料品・クリーニングに関する問題／製品の品質・安全に関する問題 

8 8/14（水） 住宅に関する問題／多重債務に関する問題／訴訟と停に関する問題 

9 8/28（水） 確認テスト⑤⑥／追補資料（２０１８年国民生活センター公表「１０大項目」等） 

10 9/1（日） スクーリング（10:00～16:00 5時間講義）本年度受験に向けての総復習 

11 9/4（水） 確認テスト（全範囲） 

座 学 

※10:00～ 16:00（5時間講義） 

開催講座 

直前コース 



※個人情報は本件講座事業のみに使用し、目的以外に使用致しません。 

受 講 申 込 書 

ふりがな   

  年齢 
    

氏 名    歳 

住 所 〒                 

電話番号  自宅 (          )       －   携帯      ー       －  

受講希望コース    
（□にレ点を入れてください。） 

  
（①を申し込まれる場合、必ずどちらかを選んでください。両コース受講申込される場合は両方チェックを入れてください。）  

メールアドレス 

確 認 事 項 

応募方法 

６月４日火曜日（必着）までに、下記の「受講申込書」に必要事項を記入の上、表面の「お問い
合わせ先」の㈱東京リーガルマインド大阪法人事業本部まで郵送、FAXまたはE-mailにてご応募く
ださい。 
※なお、万が一定員に満たない場合は開講しないこともございますのでご了承ください。 

選考方法 
書類選考のうえ、決定後ご本人に郵送にて通知します。 
尚、ご郵送いただいた書類は返却いたしませんので、ご了承ください。 

応募動機 ※選考に際しての資料となりますので、必ず300字以内でご記入下さい。       

 申し込み用FAX ０６－６３７４－５０１９ 

 メールアドレス gifu-shohiseikatsu@lec-jp.com 

【1】 ３資格保有者で、平成28年4月1日（改正消費者安全法施行日）時点で通算１年以上実務経験がある。    （ はい ・ いいえ ） 
 

【2】  通常コース －（座学）9割以上受講可能 ・（通信）各期日までに課題を提出しスクーリング受講可能                                     
       直前コース － 4日間受講可能である。                                                          （ はい ・ いいえ ） 
 
【3】（独）国民生活センター 及び (一財)日本産業協会が実施する2019年度 「国家資格消費生活相談員 
    資格試験」を受験できる。                                                       （ はい ・ いいえ ） 
 
【4】 資格取得後「岐阜県消費生活相談員就業希望者名簿」に登録し、岐阜県内の消費生活相談窓口で 
    就業可能である。                                                                                                        （ はい ・ いいえ ） 

 ① 通常コース  □座学  □通信      ② □直前コース 
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