
所 属 環境生活部環境生活政策課

担当(係)名 消費生活担当 内線 2389

（款）２総務費 （項）２企画開発費 （目）（９）県民生活行政費

（明細書事業名）○消費者対策費

消費者問題未然防止事業費

１ 事 業 費 【財源内訳】 【主な使途】

２，４６０ 一般財源 2,460 報償費 186（講師謝金等）

（前年度 １，６３１） 需用費 751（商品試買等）

役務費 372（テスト手数料等）

２ 事 業 目 的

消費者問題の未然防止
消費者取引の多様化・複雑化を受け、従来の消費者取引に関するルールの隙間を

つく形で、新たな手口の消費者トラブルが次々と発生しているため、新たな手口、

形態の消費者トラブル等に消費者が巻き込まれない「未然防止」の観点から様々な

取り組みを実施し、消費者を支援する。

３ 事 業 内 容

○若年消費者被害未然防止セミナーの開催【新規】

多重債務や悪質商法等の被害者を出さないために、国際ネットワーク大学コンソ

ーシアム参加の県内１８大学等とタイアップし、入学式などの機会を活用した若者

向けの消費者被害未然防止セミナーを開催する。

○商品試買テストの実施

使用状況によっては身体への危害が危惧される商品の試買テストを実施し、その

結果を公表することにより、県民に注意喚起する。

○消費者問題未然防止出前講座の開催

県民の消費者トラブルの未然防止を図るため、地域団体や職場、学校等において

消費者トラブルの実例や未然防止のチェックポイント等を周知する出前講座を開催

する。（講師：消費生活相談員、消費者リーダー、消費者サポーター）

○消費者問題未然防止啓発員（仮称）養成講座の開催【新規】

地域における「消費者問題未然防止出前講座」の講師として活用できる消費者サ

ポーターを養成するための講座を開催する。（養成人数 10人予定）

※消費者リーダー、消費者サポーター：県が委嘱する地域における消費者問題の啓発員
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